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Algemene inkoopvoorwaarden van Coöperatie Koninklijke Avebe U.A. - 2025 
 

I Definities 
Algemeen 

1. Avebe: Coöperatie Koninklijke Avebe U.A, met geregistreerd adres Prins Hendrikplein 20, 9641 GK 
Veendam en/of een aan haar gelieerde onderneming.  

2. Installatie: Het door Leverancier plaatsen en/of aansluiten van een product of een samenstelling van 
producten en het zodanig gereed maken voor gebruik hiervan dat het product of de samenstelling 
van producten functioneert overeenkomstig de Specificaties. 

3. Intellectuele Eigendomsrechten: Alle intellectuele en industriële eigendomsrechten (waaronder 
auteursrechten, databankrechten, rechten met betrekking tot knowhow, geregistreerde en niet-
geregistreerde modellen, aanvragen voor enige van die rechten, ontwerpen en uitvindingen, 
naburige rechten, octrooirechten, handelsnamen en merkrechten) alsmede alle soortgelijke rechten 
en rechten uit licenties, toestemmingen of anderszins. 

4. Leverancier: de partij waarmee Avebe een overeenkomst aangaat met betrekking tot de Levering.  
5. Levering: De door Leverancier te verrichten prestatie, bestaande uit de levering van producten en/of 

Installaties en/of de uitvoering van Werk en/of het verrichten van werkzaamheden en/of het verlenen 
van Diensten en/of het verrichten van Onderhoudswerkzaamheden en/of andere werkzaamheden 
en daarmee verband houdende activiteiten. 

6. Maatwerk: Maatwerk Programmatuur en alle resultaten die ontstaan door c.q. het gevolg zijn van de 
uitvoering van de overeenkomst door Leverancier en specifiek voor Avebe zijn of worden gemaakt, 
waaronder methoden en technieken die speciaal voor Avebe worden gebruikt bij installatie-, 
implementatie of andere werkzaamheden, alsmede alle wijzigingen van al het voorgaande. Dit alles 
op een niveau dat voldoende is om Avebe in staat te stellen de Maatwerk Programmatuur of het 
Werk te begrijpen, te onderhouden en te ontwikkelen. 

7. Maatwerk Programmatuur: Programmatuur die specifiek voor Avebe wordt ontworpen en 
vervaardigd en alle programmatuur anders dan Standaard Programmatuur, waaronder broncode, 
technische documentatie, specificaties, datamodellen en daarmee verband houdende algoritmes 
van deze programmatuur, alsmede alle wijzigingen van al het voorgaande. 

8. Standaard Programmatuur: Programmatuur die Leverancier in ongewijzigde vorm algemeen aan 
klanten aanbiedt, waaronder gebruikersdocumentatie van deze programmatuur, alsmede alle 
wijzigingen van al het voorgaande. 

9. Programmatuur: Standaard Programmatuur en Maatwerk Programmatuur. 
 
II Prijs, betaling en Indexering 

10. De overeengekomen prijs is “all inclusive” en derhalve inclusief onder andere alle kosten en rechten 
met betrekking tot verpakking, keuringen, beproevingen, certificaten, heffingen, enz. In geval van 
het verrichten van diensten, is de prijs inclusief onder andere reis- en verblijfkosten, reisuren, 
kantoor kosten, maaltijd kosten en andere overheadkosten. Kosten van derden kunnen uitsluitend 
doorberekend worden indien Avebe hiermee vooraf schriftelijk heeft ingestemd. 

11. Betaling zal achteraf, na Levering plaats vinden, met een betalingstermijn van 60 dagen na 
ontvangst van een juist gespecificeerde factuur, met de juiste Avebe referenties, tenzij er sprake is 
van een door de wet voorgeschreven verkorte betalingstermijn van 30 dagen voor “midden en klein 
bedrijf” MKB.   

12. Betaling door Avebe van de factuur impliceert in geen enkel opzicht afstand van enig recht 
ingevolge de overeenkomst, deze voorwaarden of de wet. Betaling kan niet worden gezien als enige 
erkenning door Avebe van de deugdelijkheid van de Levering en ontslaat de Leverancier niet van 
enige aansprakelijkheid ter zake. 
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13. Op de factuur dient vermeld te staan het PO (Purchase Order) nummer, factuurdatum en een 
beschrijving van de betreffende Levering. De gefactureerde prijzen zijn herleidbaar met de 
overeengekomen offerte. De factuur kan alleen per e-mail verstuurd worden naar: 
invoices@avebe.com met factuuradres Prins Hendrikplein 20, 9641 GK te Veendam, ter attentie 
van “Accounts Payable”. Avebe behoudt zich het recht facturen te weigeren, indien niet is voldaan 
aan de in dit artikel genoemde vereisten. 

14. De overeengekomen prijzen zijn gebaseerd op het prijspeil van het lopende contractjaar en kunnen 
slechts één keer per jaar geïndexeerd worden op basis van het jaarlijkse gemiddelde CBS CPI 
consumentenindex de categorie 000000 alle bestedingen. Deze indexatie kan echter pas 
plaatsvinden nadat het contract minimaal een volledig kalenderjaar in werking is geweest. 
 

III Levering   
15. Levering geschiedt, tenzij anders is overeengekomen, op DDP-basis (Delivered Duty Paid, volgens 

de Incoterms 2020) op de door Avebe aangegeven plaats. 
16. Tenzij anders is overeengekomen, vangt de leveringstermijn aan op het moment dat de 

overeenkomst tot stand komt. Overeengekomen leveringstermijnen en leveringsdata zijn fatale 
termijnen en data.  

17. De Leverancier staat ervoor in dat de volledige en onbezwaarde eigendom van de Levering wordt 
overgedragen. 

18. De te leveren Producten en/of Installaties blijven voor rekening en risico van de leverancier, totdat 
ze door Avebe geaccepteerd zijn. 

19. Het eigendom gaat van de Leverancier op Avebe over op het moment van levering, tenzij anders is 
overeengekomen of indien de Levering door Avebe wordt afgewezen conform paragraaf IV Indien 
de Levering wordt afgekeurd blijft de Levering eigendom van de leverancier. Indien reeds eerder 
gehele of gedeeltelijke betaling plaatsvindt door Avebe, gaat het eigendom van de Leverantie 
volledig op Avebe over op het moment van deze betaling. 

20. Tegelijkertijd met de Levering, zal de Leverancier ook het volgende leveren en in eigendom 
overdragen: 
a. Alle bij de Levering behorende documenten, zoals tekeningen, handleidingen, certificaten en 

testrapporten.  
b. Alle bij de Levering behorende computerprogramma’s en gebruiksrechten. 
c. Alle andere zaken die volgens normale verkeersopvattingen bij de Levering horen om tot een 

werkende leveringsomvang te komen. 
 

IV Keuring en kwaliteitscontrole 
21. Avebe heeft het recht om de Levering te inspecteren, controleren of te testen, hetzij zelf, dan wel 

door inschakeling van een derde, ongeacht waar deze zich bevindt en de Leverancier zal daar haar 
medewerking aan verlenen.  

22. De kosten van de inspectie, controle en test zijn voor rekening van de Leverancier als blijkt dat de 
Levering niet voldoet aan de specificaties of eisen als genoemd in paragraaf V (garantie). 

23. De Leverancier erkent dat Avebe niet gehouden is een (ingangs-)controle uit te voeren en het niet 
uitvoeren van een (ingangs-)controle laat de rechten van Avebe onverlet. 

24. Avebe kan de Levering afkeuren als deze niet voldoet aan de specificaties, bepalingen van deze 
voorwaarden of garanties genoemd in paragraaf V.  

25. Als Avebe de Levering (gedeeltelijk) afkeurt, is zij geen betaling verschuldigd voor het afgekeurde 
deel van de levering. 
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V Garantie 
26. De Leverancier garandeert dat de Levering en daarbij behorende documenten en onderdelen 

voldoet aan de specificaties, eigenschappen en eisen die zijn overeengekomen en die in het 
handelsverkeer aan deze Levering kan worden gesteld dan wel gebruikelijk is.  

27. De Leverancier garandeert dat de Levering geschikt is voor het beoogde doel en gebruikt en 
verwerkt kunnen worden voor dat doel en van hoge en duurzame kwaliteit zijn. Leverancier is 
gehouden alle kosten te dragen, die gemaakt dienen te worden om de gebreken onder de garantie 
of non-conformiteit te verhelpen, waaronder begrepen maar niet beperkt tot materiaalkosten, 
vervoerskosten, reis- en verblijfkosten, montage- en demontagekosten en overige arbeidskosten. 
 
VI Uitvoering 

28. De Leverancier dient de dienst te leveren en/of de opdracht uit te voeren zoals overeengekomen en 
binnen de overeengekomen termijn. Overeengekomen leveringstermijnen en leveringsdata zijn 
fataal.  

29. Wanneer de werkzaamheden naar de mening van de Leverancier zijn voltooid, deelt zij dit 
schriftelijk mee aan Avebe. Binnen 14 dagen na deze mededeling zal Avebe aan de Leverancier 
aangeven of zij de geleverde prestatie wel of niet aanvaardt. Het in gebruik nemen van een werk 
kan niet worden aangemerkt als aanvaarding daarvan. Met het aanvaarden van de werkzaamheden 
vervallen de rechten van Avebe met betrekking tot eventuele tekortkomingen niet, ongeacht of zij 
die tekortkomingen op het moment van de aanvaarding kende of had behoren te kennen en 
ongeacht of zij die wel of niet aan de Leverancier heeft gemeld. 
 
VII Intellectuele en industriële eigendomsrechten en programmatuur 

30. Tekeningen, ontwerpen, modellen, mallen, documentatie, software, specificaties, werkwijzen, 
machines en al het overige dat onderwerp kan zijn van enig intellectueel eigendom en/of industriële 
eigendom (hierna te noemen “Documentatie en Specificaties”) die door Avebe aan de Leverancier 
ter beschikking worden gesteld, in welke vorm ook, blijven en worden het eigendom van Avebe. 

31. Documenten en Specificaties die in opdracht van Avebe door of vanwege de Leverancier worden 
gemaakt, dan wel worden geleverd, komen exclusief toe aan Avebe, ongeacht enige financiële 
betaling van Avebe aan de leverancier. Avebe wordt aangemerkt als maker en/of ontwerper van 
dergelijke Documenten en Specificaties.   

32. De Leverancier staat ervoor in dat de Levering, inclusief het gebruik daarvan, vrij is van en geen 
inbreuk maken op enig (aan een derde toebehorend) recht van intellectuele of industriële eigendom 
en zal op het eerste verzoek Avebe vrijwaren tegen aanspraken van derden en schade en kosten 
van Avebe in verband met die aanspraken volledig voor haar rekening nemen c.q. aan Avebe 
vergoeden. 

33. Eventuele Intellectuele Eigendomsrechten op een door Leverancier speciaal voor Avebe 
ontwikkelde Levering berusten bij Avebe, dan wel zullen aan Avebe worden overgedragen. Indien 
de Levering niet speciaal voor Avebe wordt ontwikkeld, verleent Leverancier aan Avebe een niet-
exclusieve oneindige licentie op eventuele Intellectuele Eigendomsrechten met betrekking tot de 
levering. De vergoeding voor deze licentie is bij de prijs van de levering inbegrepen. Voor zover voor 
de overdracht van intellectuele eigendomsrechten als bedoeld in deze paragraaf of het verlenen van 
een licentie als bedoeld in deze paragraaf een speciale akte nodig is, verklaart Leverancier reeds nu 
zijn medewerking aan een dergelijke akte te zullen verlenen.  

34. Voor zover de Levering Programmatuur omvat, garandeert de Leverancier dat de Programmatuur 
geen ongedefinieerde functionaliteiten malware of virussen zal bevatten en dat de technische en 
functionele eigenschappen van de Programmatuur zal voldoen aan de overeengekomen 
Specificaties.  Leverancier garandeert, voor zover de Levering Maatwerk Programmatuur omvat, dat 
met behulp van de broncode van de Maatwerk Programmatuur de objectcode van de laatste versie 
van de Maatwerk Programmatuur gegenereerd zal kunnen worden.  
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Voor zover de Levering Maatwerk omvat, garandeert de leverancier dat het Maatwerk efficiënt, 
deugdelijk en coherent zal worden uitgevoerd en compleet en accuraat zal zijn. Het Maatwerk zal 
van zodanige kwaliteit zijn dat een redelijk bekwame deskundige in staat is om het te begrijpen, te 
wijzigen en toevoegingen te maken om gebreken te corrigeren, wijzigingen aan te brengen en 
functionaliteit toe te voegen. 

35. De Leverancier is als onderdeel van de Levering verplicht om alle hulpmiddelen te leveren die voor 
een goede werking en het beoogde gebruik vereist zijn, ook indien zij niet met naam genoemd zijn, 
waaronder maar niet beperkt tot: a. Alle bijbehorende hulpmiddelen en alle bijbehorende 
documentatie om het Avebe mogelijk te maken de geleverde Levering volledig en naar behoren te 
benutten/gebruiken en onderhouden; b. De Standaard Programmatuur inclusief de 
gebruikersdocumentatie van deze programmatuur; en c. De Maatwerk Programmatuur inclusief de 
broncode, technische documentatie, specificaties, datamodellen en daarmee verband houdende 
algoritmes. 

36. Indien de Levering (tevens) de levering van Standaard Programmatuur omvat, zullen eventuele 
updates om niet aan Avebe verstrekt worden en zal Leverancier op zijn kosten de broncode 
deponeren bij een escrow agent. De escrow-overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, 
tenzij anders overeengekomen. 
 
VIII Geheimhouding 

37. De Leverancier is verplicht al hetgeen hem in het kader van de uitvoering van de overeenkomst 
omtrent het bedrijf van Avebe, één en ander in de ruimste zin, bekend wordt, geheim te houden en 
van personeelsleden en/of derden die hij bij de uitvoering van de overeenkomst betrekt, hetzelfde te 
bedingen. 

38. De Leverancier dient zich te onthouden van iedere vorm van publiciteit ten aanzien van de 
overeenkomst of de samenwerking waaronder het gebruiken van Avebe’s naam en/of logo op 
websites of social media. 

39. De Leverancier zal strikte vertrouwelijkheid in acht nemen met betrekking tot Vertrouwelijke 
Informatie van Avebe, met inbegrip van maar niet beperkt tot productieprocessen, 
productinformatie, producteigenschappen, knowhow, technische instructies, voorstellen, 
formuleringen, prognoses, financiële gegevens, werkwijzen, prototypen, ontwerpdocumenten, die 
door Avebe in het kader van de overeenkomst beschikbaar wordt gesteld in welke vorm of op welke 
wijze dan ook, met inbegrip van waarneming ("Vertrouwelijke Informatie"), en zal de overeenkomst 
en alles wat daarmee samenhangt niet aan derden bekendmaken. De Leverancier zal 
Vertrouwelijke Informatie niet gebruiken voor enig ander doel dan de uitvoering van de 
overeenkomst.  
 
IX  Veiligheidsinstructies 

40. De Leverancier dient zich te allen tijde te houden aan de regels en voorschriften die gelden op de 
locaties van Avebe.  De Leverancier is te allen tijde verantwoordelijk om haar medewerkers op een 
goede en adequate wijze te instrueren en te begeleiden en ervoor te zorgen dat de wettelijke 
veiligheidsvoorschriften alsmede de veiligheidsvoorschriften die bij Avebe van toepassing zijn 
nageleefd worden. De actuele veiligheidsregels “gedragsregels veilig produceren en veilige 
producten” zijn te vinden op Downloads - Avebe. 

 
X Responsible Sourcing 

41. Bij het uitvoeren van de overeenkomst houdt de Leverancier zich aan “Avebe’s verantwoord 
inkopen en uitbesteden beleid”, oftewel “Responsible Sourcing Policy (RSP)”, en handelt ten alle 
tijde conform dit beleid. De actuele versie van dit beleid is te vinden op Downloads - Avebe.  
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XI Vrijwaring 
42. Avebe is niet aansprakelijk voor enige schade, van welke aard ook, op welke wijze ook ontstaan van 

werknemers van de Leverancier of derden die voor de uitvoering van de overeenkomst worden 
ingeschakeld tenzij deze schade het gevolg is van opzet of grove schuld van Avebe. De Leverancier 
zal op het eerste verzoek Avebe vrijwaren tegen aanspraken van derden verband houdend met de 
(mogelijke) overeenkomst en schade en kosten van Avebe in verband met die aanspraken volledig 
voor haar rekening nemen en op eerste verzoek aan Avebe vergoeden voor zover deze aanspraken 
van derden toerekenbaar zijn aan Leverancier. 
 
XII Verzekeringen 

43. Leverancier zal een in de markt gebruikelijke algemene aansprakelijkheidsverzekering (hierna te 
noemen AVB) en beroepsaansprakelijkheidsverzekering afsluiten en in stand houden. De minimale 
verzekeringslimiet is € 2.000.000. De premie en eventuele eigen risico’s voor deze verzekering 
komen voor rekening van Leverancier. De AVB zal eveneens dekking bieden voor het opzichtrisico.  
Eventuele aansprakelijkheidsbeperkingen of uitsluitingen, waaronder de beperking of uitsluiting van 
aansprakelijkheid voor indirecte schade of gevolgschade, zijn niet van toepassing indien de schade 
het gevolg is van een gebeurtenis die in beginsel valt onder de dekking van een AVB of een 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering, ongeacht of daadwerkelijk tot uitkering wordt overgegaan. 

 
XIII Opzegging 

44. Avebe heeft het recht de overeenkomst door een schriftelijke verklaring, met onmiddellijke ingang 
op te zeggen, als: 
a. de Leverancier zijn verplichtingen voortvloeiende uit of anderszins samenhangend met de 

overeenkomst niet, niet volledig, niet tijdig of niet behoorlijk nakomt;  
b. de Leverancier in staat van faillissement wordt verklaard of surseance van betaling is verleend, 

surseance van betaling of faillissement heeft aangevraagd, overgaat tot liquidatie van zijn 
zaken, een akkoord aanbiedt, beslag op (een deel van) zijn activa wordt gelegd of anderszins 
insolvabel blijkt; 

c. zich ingrijpende materiële wijzingen voordoen in de directe of indirecte eigendoms- of 
zeggenschapsverhoudingen in de onderneming van de leverancier.   

Avebe behoudt in deze gevallen al haar rechten op vergoeding van kosten, schade en rente. 
45. Avebe heeft het recht de overeenkomst te allen tijde te beëindigen, om welke reden dan ook, met 

inachtneming van een redelijke opzegtermijn. Aantoonbare onvermijdbare directe kosten gemaakt 
door de Leverancier tot op het moment van beëindiging worden door Avebe vergoedt.  

46. Avebe is niet aansprakelijk voor welke schade dan ook, in geval van voortijdige beëindiging. 
 

XIV Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
47. Op alle verbintenissen tussen Avebe en de leverancier, ook die uit onrechtmatige daad, is 

Nederlands Recht van toepassing, met uitsluiting van het Weens Koopverdrag. 
Alle geschillen tussen Avebe en de Leverancier zullen in eerste aanleg worden voorgelegd aan de 
Rechtbank. 
 


